
DEZEMBRO/2024
(FONTE: PROAD-OUV TRT8)

Processo Dados do processo

8496/2024

Assunto: Ouvidoria : Denúncia

Resumo: Denúncia contra conduta de servidor (oficial de justiça) deste Regional.

Providência  adotada: Encaminhada  a  demanda  ao  setor  competente,  para
apuração.

Processo Dados do processo

8514/2024

Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo: Manifestante denuncia empresa onde trabalha e solicita fiscalização.

Providência  adotada:  Informado  ao  usuário  sobre  a  incompetência  desta
Ouvidoria, bem como os órgãos competentes para tratamento da demanda e
respectivos meios de contato.

Processo Dados do processo

8555/2024

Assunto:  Serviço de Informação ao Cidadão :  Pedido de Informação -  Pessoa
Jurídica (PJ)

Resumo: Solicitação referente a expedição de certidão de ações trabalhistas. 

Providência  adotada: Recebido  e  respondido  diretamente  pelo  setor
responsável.

Processo Dados do processo

8573/2024

Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo: Manifestante deseja fazer denúncia contra 3 instituições de ensino. 

Providência  adotada: Informado  ao  usuário  sobre  a  incompetência  desta
Ouvidoria, bem como os órgãos competentes para tratamento da demanda e
respectivos meios de contato.



Processo Dados do processo

8610/2024

Assunto: Ouvidoria : Sugestão

Resumo: Manifestante encaminha sugestão de alteração no PJe-Calc.

Providência adotada:  Foi  orientado o usuário  a abrir  chamado no CAPE do
TRT8.

Processo Dados do processo

8611/2024

Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo: Manifestante encaminha ofício cujo destinatário é o MPT.

Providência  adotada: Encaminhada  a  demanda  ao  setor  competente,  para
análise.

Processo Dados do processo

8625/2024

Assunto: Serviço de Informação ao Cidadão :  Pedido de Informação -  Pessoa
Física (PF)

Resumo: Solicitação referente a consulta processual.

Providência adotada: Informado o link para consulta processual e os canais de
contato das Varas Trabalhistas.

Processo Dados do processo

8645/2024

Assunto: Serviço de Informação ao Cidadão :  Pedido de Informação -  Pessoa
Física (PF)

Resumo: Solicitação referente à concurso de remoção de candidatos aprovados
no TRT8 e aproveitados no TRF1.

Providência  adotada: Recebido  e  respondido  diretamente  pelo  setor
competente.

Processo Dados do processo

8651/2024

Assunto: Ouvidoria : Notícia de Irregularidade Anônima

Resumo: Manifestação sem qualquer relação com os serviços prestados por este
E. Tribunal ou com o rol de atribuições desta Ouvidoria. Todavia, por ter sido
registrada  sob  a  forma  de  ¿Notícia  de  Irregularidade  Anônima¿,  não  há
identificação do usuário e formas de contato desse. 

Providência adotada: PROAD encerrado com fulcro no disposto no § 1º do
artigo 23 do Decreto nº 9.492/2018 e no artigo 10 da Resolução CNJ nº 432/2021.

Processo Dados do processo

Assunto: Ouvidoria : Solicitação



8663/2024
Resumo: Manifestante solicita atualização da nova versão do PJECalc.

Providência adotada: Foi  orientado o usuário  a  abrir  chamado no CAPE do
TRT8.

Processo Dados do processo

8665/2024

Assunto:  Serviço de Informação ao Cidadão :  Pedido de Informação -  Pessoa
Física (PF)

Resumo: Solicitação referente a validação de cadastro no PJE.

Providência adotada: Orientado ao usuário a abrir chamado no CAPE do TRT8.

Processo Dados do processo

8673/2024

Assunto:  Serviço de Informação ao Cidadão :  Pedido de Informação -  Pessoa
Física (PF)

Resumo:  Solicitação de informação referente a previsão de nomeação para o
cargo de Analista Judiciário - especialidade Medicina.

Providência  adotada: Obtidas  as  informações  junto  ao setor  competente  e
enviada resposta conclusiva à usuária.

Processo Dados do processo

8694/2024

Assunto: Ouvidoria : Denúncia

Resumo:  Manifestante  informa  que  acordo  extrajudicial  com  empresa  foi
descumprido.

Providência  adotada: Informado  ao  usuário  sobre  a  incompetência  desta
Ouvidoria, bem como os órgãos competentes para tratamento da demanda e
respectivos meios de contato.

Processo Dados do processo

8733/2024

Assunto: Serviço de Informação ao Cidadão :  Pedido de Informação -  Pessoa
Física (PF)

Resumo:  Solicitação,  por  meio  de  ligação  telefônica,  de  certidão  atestando
atuação jurídica, para fins de comprovação de atividade jurídica em concurso
público. 

Providência adotada: a manifestante foi orientada a entrar em contato com a
central de atendimento.

Processo Dados do processo

Assunto:  Serviço de Informação ao Cidadão :  Pedido de Informação -  Pessoa



8735/2024

Física (PF)

Resumo:  O  manifestante  questionou,  via  e-mail,  informação  sobre  como ser
atendido.

Providência  adotada: foi  encaminhada  resposta  ao  usuário  informando  os
canais de contato da Ouvidoria.

Processo Dados do processo

8741/2024

Assunto:  Serviço de Informação ao Cidadão :  Pedido de Informação -  Pessoa
Física (PF)

Resumo: O  usuário  solicita  informação  referente  a  cargos  vagos  e  eventual
distribuição dos cargos de polícia judicial deste E. Tribunal.

Providência  adotada: Obtidas  as  informações  junto  ao setor  competente  e
enviada a resposta conclusiva ao solicitante.

Processo Dados do processo

8744/2024

Assunto: Ouvidoria : Denúncia

Resumo: Manifestante faz denúncia de irregularidades envolvendo TJ-SE.

Providência adotada: Informado o canal de contato da Ouvidoria competente.

Processo Dados do processo

8764/2024

Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo:  O  manifestante  solicita  consulta  jurídica  alusiva  à  situação  de  seu
contrato de trabalho. 

Providência adotada: Face a incompetência desta Ouvidoria,  foi orientado a
procurar  o  sindicato  da  categoria,  advogado  especializado  ou  o  serviço  de
atermação deste Tribunal.

Processo Dados do processo

8771/2024

Assunto:  Serviço de Informação ao Cidadão :  Pedido de Informação -  Pessoa
Física (PF)

Resumo: Usuária deseja saber se vão ser oferecidas vagas para estágio em 2025.

Providência adotada: Enviada ao manifestante,  resposta conclusiva do setor
competente.

Processo Dados do processo

8774/2024 Assunto: Ouvidoria : Solicitação



Resumo:  Manifestante  solicita  providências,  referente  sua  petição  de
desarquivamento de processos físicos, na 1ª VT do Trabalho de Ananindeua.

Providência  adotada: Encaminhada  a  demanda  ao  setor  competente,  para
análise.

Processo Dados do processo

8793/2024

Assunto:  Serviço de Informação ao Cidadão :  Pedido de Informação -  Pessoa
Física (PF)

Resumo: Manifestação criada pelo formulário WEB. 

Providência  adotada: Encaminhada  a  demanda  ao  setor  competente,  para
análise.

Processo Dados do processo

8845/2024

Assunto:  Serviço de Informação ao Cidadão :  Pedido de Informação -  Pessoa
Física (PF)

Resumo:  Usuário solicita orientações para finalizar o seu cadastro no sistema
PJE. 

Providência  adotada: o  usuário  foi  orientado  a  abrir  chamado no CAPE do
TRT8.

Processo Dados do processo

8847/2024

Assunto:  Serviço de Informação ao Cidadão :  Pedido de Informação -  Pessoa
Física (PF)

Resumo:  O  usuário  solicita  meios  de  contato  do  servidor  responsável  pela
Divisão de Governança de Contratações.

Providência adotada: encaminhada a informação solicitada ao usuário. 

Processo Dados do processo

8859/2024

Assunto: Ouvidoria : Reclamação.

Resumo: Manifestante reclama da demora na tramitação do processo e solicita 
providências.

Providência  adotada: Encaminhada  a  demanda  ao  setor  competente,  para
análise.

Processo Dados do processo



8864/2024

Assunto: Ouvidoria : Reclamação.

Resumo: Requerente encaminhou a mesma manifestação via e-mail, registrada 
sob o número 8887/2024.

Providência adotada: a interessada foi orientada a abrir chamado no CAPE do
TRT8.

Processo Dados do processo

8877/2024

Assunto: Ouvidoria : Sugestão.

Resumo:  Manifestação  incompatível  com o  regulamento da  ouvidoria  e  sem
relação com a Ouvidoria. 

Providência adotada: Informado ao manifestante e arquivado.

Processo Dados do processo

8882/2024

Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo: Manifestante faz reclamação referente a processo que não pertence a
Justiça do Trabalho. 

Providência adotada: Informado o link de contato da Ouvidoria competente.

Processo Dados do processo

8887/2024

Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo: Manifestante deseja obter ajuda sobre acesso ao processo no PJE. 

Providência  adotada: o  usuário  foi  orientado  a  abrir  chamado no CAPE do
TRT8.

Processo Dados do processo

8905/2024

Assunto:  Serviço de Informação ao Cidadão :  Pedido de Informação -  Pessoa
Física (PF)

Resumo:  Solicitação de aproveitamento de aprovados em concurso do TRF1 e
TRE-PA neste E. Tribunal. 

Providência  adotada:  Obtidas  as  informações  junto  ao setor  competente  e
enviada a resposta conclusiva ao solicitante.

Processo Dados do processo

8909/2024
Assunto: Ouvidoria : Reclamação

Resumo: Manifestante reclama da demora na tramitação do processo e solicita
providências.

Providência  adotada: Encaminhada  a  demanda  ao  setor  competente,  para



análise.

Processo Dados do processo

8921/2024

Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo:  Manifestante  pretende  denunciar  falsa  conduta  de  empregado  do
Banco. 

Providência adotada: Informado o meio de contato do canal competente.

Processo Dados do processo

8928/2024

Assunto: Ouvidoria : Reclamação

Resumo: Reclamação referente à morosidade para expedição de alvará.

Providência adotada: Enviada ao manifestante, resposta conclusiva do setor
competente.

Processo Dados do processo

8932/2024

Assunto:  Serviço de Informação ao Cidadão :  Pedido de Informação -  Pessoa
Física (PF)

Resumo:  Manifestante  deseja  informação  referente  a  expedição  de  certidão
que comprove atividade jurídica.

Providência adotada: Enviada ao manifestante, resposta conclusiva do setor
competente.

Processo Dados do processo

8943/2024

Assunto:  Serviço de Informação ao Cidadão :  Pedido de Informação -  Pessoa
Física (PF)

Resumo:  Manifestante  solicita  providências,  referente  sua  petição  de
desarquivamento de processos físicos, na 2ª VT do Trabalho de Ananindeua.

Providência  adotada: Encaminhada  a  demanda  ao  setor  competente,  para
análise.

Processo Dados do processo

9008/2024

Assunto: Ouvidoria : Denúncia

Resumo:  Manifestante  pretende  fazer  denúncia  trabalhista  sobre  não
recebimento do seu 13º salário.

Providência  adotada: Encaminhada  a  demanda  ao  setor  competente,  para
análise.



Processo Dados do processo

9009/2024

Assunto: Ouvidoria : Denúncia

Resumo:  Manifestante  pretende  fazer  denúncia  trabalhista  sobre  não
recebimento do seu 13º salário.

Providência  adotada: Encaminhada  a  demanda  ao  setor  competente,  para
análise.

Processo Dados do processo

9015/2024

Assunto: Ouvidoria : Denúncia

Resumo:  Manifestante  pretende  fazer  denúncia  trabalhista  sobre  não
recebimento do seu 13º salário.

Providência  adotada: Encaminhada  a  demanda  ao  setor  competente,  para
análise.

Processo Dados do processo

9089/2024

Assunto:  Serviço de Informação ao Cidadão :  Pedido de Informação -  Pessoa
Física (PF)

Resumo:  Usuário  oriundo  de  São  Paulo  deseja  saber  se  existe  processo
trabalhista em seu nome/CPF.

Providência  adotada: Encaminhada  a  demanda  ao  setor  competente,  para
análise.

Processo Dados do processo

9091/2024

Assunto: Ouvidoria : Denúncia

Resumo: Manifestante denuncia irregularidades no pagamento de salários e 13º
na empresa onde trabalha.

Providência  adotada: Encaminhada  a  demanda  ao  setor  competente,  para
análise.


