
NOVEMBRO/2024
(FONTE: PROAD-OUV TRT8)

Processo Dados do processo

7682/2024

Assunto: Serviço de Informação ao Cidadão : Pedido de Informação - Pessoa 
Física (PF)

Resumo: Solicitação referente a cadastro de perito calculista judicial no TRT8.

Providência adotada: Repassadas as orientações para acessar o sistema AJ/JT,
no site do TRT8.

Processo Dados do processo

7684/2024

Assunto: Serviço de Informação ao Cidadão : Pedido de Informação - Pessoa 
Jurídica (PJ)

Resumo: Manifestação referente a consulta jurídica sobre direitos trabalhistas.

Providência adotada: Face a incompetência da Ouvidoria, foram informados os
locais onde obter atendimento.

Processo Dados do processo

7702/2024

Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo: Solicitação referente acesso ao PROAD 5794/2024.

Providência  adotada: Obtidas  as  informações  junto  ao setor  competente  e
enviada resposta conclusiva ao usuário.

Processo Dados do processo

7727/2024

Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo: Solicitação referente a finalização de cadastro no PJE. 

Providência  adotada: O  usuário  foi  orientado a  abrir  chamado no CAPE do
TRT8.



Processo Dados do processo

7736/2024

Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo: Manifestante solicita consulta processual pelo nome.

Providência adotada: Informado ao usuário  que a manifestação  refere-se a
outro Regional.

Processo Dados do processo

7739/2024

Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo: Solicitação referente a finalização de cadastro no PJE.

Providência  adotada: O  usuário  foi  orientado a  abrir  chamado no CAPE do
TRT8.

Processo Dados do processo

7754/2024

Assunto: Serviço de Informação ao Cidadão :  Pedido de Informação -  Pessoa
Física (PF)

Resumo: Manifestante solicita informação referente ao setor de distribuição do
2º grau.

Providência adotada: Repassada a informação solicitada.

Processo Dados do processo

7799/2024

Assunto: Serviço de Informação ao Cidadão :  Pedido de Informação -  Pessoa
Física (PF)

Resumo: Manifestante solicita informação referente a cargo vago neste TRT8.

Providência adotada: Repassada ao requerente a informação solicitada.

Processo Dados do processo

7849/2024

Assunto:  Serviço de Informação ao Cidadão :  Pedido de Informação -  Pessoa
Física (PF)

Resumo: Manifestante deseja informações sobre atualização do PJe-Calc. 

Providência  adotada: o  usuário  foi  orientado a  abrir  chamado no CAPE do
TRT8.

Processo Dados do processo



7852/2024

Assunto:  Serviço de Informação ao Cidadão :  Pedido de Informação -  Pessoa
Física (PF)

Resumo: Solicitação referente a consulta em sites de busca.

Providência  adotada: Encaminhada  a  demanda  ao  setor  competente,  para
análise.

Processo Dados do processo

7853/2024

Assunto:  Serviço de Informação ao Cidadão :  Pedido de Informação -  Pessoa
Física (PF)

Resumo: Manifestante solicita informação sobre cadastro no SIGEO.

Providência  adotada: Foram  repassados  os  links  com  informações  e
orientações sobre o sistema AJ/JT no site do TRT8.

Processo Dados do processo

7877/2024

Assunto:  Serviço de Informação ao Cidadão :  Pedido de Informação -  Pessoa
Jurídica (PJ)

Resumo:  Solicitação para verificação de processo, sem informar o número do
mesmo.  

Providência adotada: Processo arquivado por falta de informações necessárias.

Processo Dados do processo

7886/2024

Assunto: Ouvidoria : Reclamação

Resumo: Reclamação referente a demora para juntada de petição no processo.

Providência  adotada: Encaminhada  a  demanda  ao  setor  competente,  para
análise. 

Processo Dados do processo

7970/2024

Assunto:  Serviço de Informação ao Cidadão :  Pedido de Informação -  Pessoa
Física (PF)

Resumo: Solicitação de informações quanto ao concurso público de servidores. 

Providência adotada: Solicitação  recebida e respondida diretamente pelo setor
competente.

Processo Dados do processo

7995/2024
Assunto:  Serviço de Informação ao Cidadão :  Pedido de Informação -  Pessoa
Física (PF)

Resumo:  Usuário  solicita  consulta  processual.  Não  informa  o  número  do
processo.

Providência adotada: o usuário foi orientado a obter o número do processo



junto ao advogado ou no Foro Trabalhista de Belém, e foi  informado o link para
consulta processual pelo PJe.

Processo Dados do processo

7996/2024

Assunto:  Serviço de Informação ao Cidadão :  Pedido de Informação -  Pessoa
Física (PF)

Resumo:  Manifestante,  de Blumenau (SC),  relata  sofrer  discriminação em seu
local de trabalho.

Providência adotada: Encaminhado o link de acesso aos canais de contato da
Ouvidoria do TRT da 12ª Região.

Processo Dados do processo

7998/2024

Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo: Usuário relata dificuldades para acessar o sistema PJE.

Providência  adotada:  Enviado  ao  usuário  link  com  as  orientações  para
abertura de chamado no CAPE do TRT8.

Processo Dados do processo

8017/2024

Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo:  Manifestação recebida via e-mail,  na qual  a usuária  reclama sobre o
arquivamento do seu processo, confundindo o processo administrativo (PROAD
7267/2024), autuado e arquivado por esta Ouvidoria, com o processo judicial do
qual é reclamante, em trâmite neste Regional. 

Providência adotada:  Em resposta, esta Ouvidoria esclareceu os fatos quanto
ao equívoco da manifestante.

Processo Dados do processo

8018/2024

Assunto: Ouvidoria : Reclamação

Resumo: Manifestante reclama sobre a tramitação de processo da 6ª VTB.

Providência  adotada: Obtidas  as  informações  junto  ao setor  competente  e
enviada resposta conclusiva ao usuário.

Processo Dados do processo

8028/2024

Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo: Manifestante solicita reativação de seu acesso ao PJE.

Providência adotada: Foi orientado o manifestante a abrir chamado no CAPE
do TRT8.



Processo Dados do processo

8036/2024

Assunto:  Serviço de Informação ao Cidadão :  Pedido de Informação -  Pessoa
Física (PF)

Resumo:  Solicitação  de  informação  processual,  sem  indicar  o  número  do
processo. 

Providência adotada: Informado o link para consulta do processo e contatos
das VT.

Processo Dados do processo

8045/2024

Assunto:  Serviço de Informação ao Cidadão :  Pedido de Informação -  Pessoa
Física (PF).

Resumo: Manifestante, autor de processo trabalhista, deseja informações sobre
o mesmo. 

Providência  adotada:  Informado  canais  de  contato  da  Vara  Trabalhista
competente.

Processo Dados do processo

8073/2024

Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo: Solicitação referente a concurso público de servidor.

Providência adotada: Obtidas as informações junto ao setor competente e
enviada resposta conclusiva ao usuário.

Processo Dados do processo

8107/2024

Assunto: Serviço de Informação ao Cidadão : Pedido de Informação - Pessoa 
Física (PF).

Resumo: Manifestante solicita ajuda para finalizar seu cadastro no PJe.

Providência adotada: Informado canais de contato do setor competente.

Processo Dados do processo

8158/2024

Assunto: Ouvidoria : Reclamação

Resumo:  O  manifestante,  por  equívoco,  compareceu  pessoalmente  a  esta
Ouvidoria para fazer uma reclamação contra a advogada.

Providência  adotada: o  manifestante  foi  encaminhado  à  Ouvidoria  da  OAB,
conforme orientado pelo próprio órgão.



Processo Dados do processo

8175/2024

Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo: Manifestante solicita apreciação de petição, em processo no CEJUSC. 

Providência adotada: Obtidas as informações junto ao setor competente e
enviada resposta conclusiva ao usuário.

Processo Dados do processo

8190/2024

Assunto: Ouvidoria : Reclamação

Resumo:  Manifestante informa não conseguir peticionar no PJe, na 11ª VT de
Guarulhos. 

Providência  adotada: Informados  os  canais  de  contato  da  Ouvidoria
competente.

Processo Dados do processo

8195/2024

Assunto: Ouvidoria : Denúncia

Resumo: Denúncia contra conduta de oficial de justiça, em processo trabalhista
neste Regional. 

Providência  adotada: Encaminhada  a  demanda  à  Vara  competente,  para
análise.

Processo Dados do processo

8203/2024

Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo: Manifestante solicita ajuda do STF contra fraude no TJSP.

Providência adotada: Informado acerca da incompetência da Ouvidoria para
tratar de assuntos incompatíveis com o seu regulamento e enviado os canais de
contato da Ouvidoria do TJSP.

Processo Dados do processo

8220/2024

Assunto:  Serviço de Informação ao Cidadão :  Pedido de Informação -  Pessoa
Jurídica (PJ)

Resumo:  Solicitação de informações respeitante ao pagamento de benefícios
aos membros do TRT8.

Providência  adotada: Encaminhada  a  demanda  ao  setor  competente,  para
análise.



Processo Dados do processo

8254/2024

Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo:  Manifestante  solicita  providências  em  processo,  supostamente,  de
outro Regional.

Providência adotada: Informado o link da ouvidoria do Regional competente.

Processo Dados do processo

8263/2024

Assunto:  Serviço de Informação ao Cidadão :  Pedido de Informação -  Pessoa
Física (PF)

Resumo:  Manifestante  solicita  informação  referente  ao  seu  pedido  de
pagamento de VPI.

Providência  adotada:  Encaminhada  a  demanda  ao  setor  competente,  para
análise.

Processo Dados do processo

8264/2024

Assunto:  Serviço de Informação ao Cidadão :  Pedido de Informação -  Pessoa
Física (PF)

Resumo:  Solicitação de informação referente à devolução de valor recolhido
através de GRU. 

Providência adotada: Obtidas as informações junto ao setor competente e
enviada resposta conclusiva ao usuário.

Processo Dados do processo

8272/2024

Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo: Solicitação referente à atualização das tabelas do PJe-Calc.

Providência  adotada: Foi  orientado o usuário  a abrir  chamado no CAPE do
TRT8.

Processo Dados do processo

8282/2024

Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo: TJPR solicita informações para subsidiar implantação de projeto. 

Providência adotada: Obtidas as informações junto ao setor competente e
enviada resposta conclusiva ao usuário.

Processo Dados do processo



8360/2024

Assunto: Ouvidoria : Reclamação

Resumo: Solicitação referente a morosidade na tramitação processual.

Providência  adotada: Encaminhada  a  demanda  ao  setor  competente,  para
análise.

Processo Dados do processo

8395/2024

Assunto:  Serviço de Informação ao Cidadão :  Pedido de Informação -  Pessoa
Física (PF)

Resumo: Manifestante deseja saber informações sobre seu processo trabalhista.

Providência adotada: Informado o link para consulta processual e os canais de
contato das VT.

Processo Dados do processo

8407/2024

Assunto:  Serviço de Informação ao Cidadão :  Pedido de Informação -  Pessoa
Física (PF)

Resumo: Solicitação sobre consulta jurídica.

Providência  adotada: Foi  orientado  o  manifestante  a  procurar  o  sindicato,
Universidades ou advogado. 

Processo Dados do processo

8413/2024

Assunto:  Serviço de Informação ao Cidadão :  Pedido de Informação -  Pessoa
Física (PF)

Resumo: Solicitação de informação referente a concurso público de servidor.

Providência  adotada: Recebido  e  respondido  diretamente  pelo  setor
competente.

Processo Dados do processo

8439/2024

Assunto:  Serviço de Informação ao Cidadão :  Pedido de Informação -  Pessoa
Física (PF)

Resumo: Solicitação de consulta de um processo, sem informar o número.

Providência  adotada:  Foi  informado o  link  para  consulta  processual  e  para
contato com as VT.

Processo Dados do processo



8458/2024

Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo: 2ª Vara de Família de Macapá encaminha Ofício para a 4ª VT Macapá.

Providência adotada: Obtidas as informações junto ao setor competente e
enviada resposta conclusiva ao usuário.

Processo Dados do processo

8482/2024

Assunto: Ouvidoria : Solicitação

Resumo: Manifestante afirma ter provas sobre corrupção no âmbito do TJSP. 

Providência  adotada: Face  a  incompetência  desta  Ouvidoria  e  do  TRT8,  foi
informado link da Ouvidoria do CNJ.

Processo Dados do processo

8490/2024

Assunto:  Serviço de Informação ao Cidadão :  Pedido de Informação -  Pessoa
Física (PF)

Resumo:  Manifestante solicita  informação referente o pagamento de acordo
trabalhista, sem informar o número.

Providência  adotada: Foi  informado  o  link  para  consulta  processual  e  do
contato com as Varas Trabalhistas.


